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TAHAPAN PROSES JASA PENYEDIAAN BANTUAN AIR TANKI

1. Pelanggan Mengajukan Surat Permohonan Bantuan Pengiriman Air Tanki Yang Di Keluarkan Oleh RT/RW Atau Kelurahan Setempat.

2. Atas Dasar Permintaan Dari Pelanggan, Petugas Sub Seksi Jasa Pelayanan Menerima, Mencatat Identitas Dan Alamat Pemohon
Bantuan Air Tanki. Petugas Kemudian Mengajukan Permohonan Armada Tanki Kepada Seksi P2B. Petugas Kemudian Mencatat
Pemakaian Air.

3. Bantuan Tanki Air Siap Dikirim Sesuai Permintaan Pelanggan.
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TAHAPAN PROSES JASA PEMBELIAN AIR TANKI

1. Pelanggan Niaga / KKM Menuju Bagian Sub Seksi Jasa Layanan Untuk Mengisi Formulir Pembelian Tanki Air.

2. Petugas Sub Seksi Jasa Pelayanan Menerima, Mencatat Identitas, Alamat Pemohon Pembelian Air Tanki Dan Besar Kubikasi Air Yang
Akan Di Beli. Petugas Kemudian Memberikan Formulir Kepada Pelanggan Untuk Dapat Dilakukan Pembayaran Ke Loket..

3. Pelanggan Niaga / KKM Menyerahkan Bukti Pelunasan Kepada Petugas Jasa Layanan. Apabila Pelanggan Niaga / KKM Tersebut
Tidak Menyediakan Wadah/sarana Sendiri Maka Petugas Kemudian Mengajukan Permohonan Armada Tanki Kepada Seksi P2B.
Petugas Kemudian Mencatat Meter Air Pembelian Tanki Air.

4. Tanki Air Siap Dikirim Sesuai Permintaan Pelanggan.



